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Voorwoord van de voorzitter

Verbinden, versterken en vooruitkijken
Beste lezer,

Met trots presenteer ik u het jaarverslag 2025 van het Toon Hermans Huis
Roermond.

2025 was voor onze organisatie een bijzonder jaar. Enerzijds omdat wij opnieuw vele
honderden mensen die geraakt zijn door kanker mochten ondersteunen. Anderzijds
omdat wij de basis hebben gelegd voor een nieuwe fase in de ontwikkeling van onze
organisatie.

Voor mij persoonlijk kreeg het jaar een bijzondere betekenis doordat ik in november
het voorzitterschap mocht overnemen van Marc Breugelmans. Marc stond aan de
basis van het Toon Hermans Huis Roermond en heeft zich jarenlang met
vitzonderlijke toewijding ingezet om onze stichting vit te laten groeien tot een
onmisbare voorziening voor mensen met kanker, hun naasten en nabestaanden.
Namens het bestuur spreek ik daarvoor onze grote waardering uit.

Terwijl de dagelijkse ondersteuning aan onze gasten onverminderd doorging, hebben
bestuur, directeur, medewerkers en vrijwilligers gezamenlijk gewerkt aan de
voorbereiding van ons nieuwe Beleidsplan 2026-2030. Daarbij hebben wij bewust
gekozen voor de zeven organisatieaspecten van IPSO als leidraad voor de verdere
ontwikkeling van onze organisatie.

De maatschappelijke behoefte aan informele ondersteuning blijft groeien. Mensen
leven langer met en na kanker, waardoor naast de medische behandeling ook
aandacht nodig is voor kwaliteit van leven, veerkracht en zingeving. Juist daarin
vervult het Toon Hermans Huis een belangrijke rol.

Onze ambitie is helder: een organisatie zijn die zichtbaar, toegankelijk en
toekomstbestendig is en die nauw samenwerkt met ziekenhuizen, huisartsen,
gemeenten en andere partners in de oncologische zorgketen.

Ik ben trots op wat wij in 2025 samen hebben bereikt. Dat is vitsluitend mogelijk
dankzij de enorme betrokkenheid van onze vrijwilligers, de deskundigheid van onze
medewerkers, de inzet van onze directeur en het vertrouwen van onze gasten,
donateurs, fondsen, gemeenten, IPSO en KWF.

Namens het bestuur dank ik iedereen die het Toon Hermans Huis Roermond een
warm hart toedraagt.
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Samen zorgen wij ervoor dat niemand die geraakt wordt door kanker er alleen voor
staat.

Harry Tromp
Voorzitter Stichting Toon Hermans Huis Roermond
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Een woord van de directeur

ledere ontmoeting doet ertoe

Wanneer je dagelijks in het Toon Hermans Huis werkt, ontdek je al snel dat ons werk
zich niet laat vangen in cijfers alleen.

Achter iedere bezoeker schuilt een persoonlijk verhaal. Een verhaal van onzekerheid,
verdriet, hoop, moed of herstel. Soms is een gesprek voldoende om iemand weer
vertrouwen te geven. Soms ontstaat steun tijdens een creatieve activiteit of een
wandeling. En soms is het simpelweg de rust van een veilige omgeving waar iemand
zich even geen patiént hoeft te voelen.

Juist die ontmoetingen maken ons huis bijzonder.

In 2025 mochten wij opnieuw veel nieuwe gasten verwelkomen. Tegelijkertijd zagen
wij ook vele vertrouwde gezichten terug. Dat bevestigt dat het Toon Hermans Huis
voor velen een plek is waar zij zich gezien en gehoord voelen.

Dat is in de eerste plaats de verdienste van onze vrijwilligers. ledere dag opnieuw
zetten zij zich met warmte, deskundigheid en oprechte belangstelling in voor onze
gasten. Hun betrokkenheid vormt het hart van onze organisatie.

Ook onze samenwerking met zorgprofessionals is verder gegroeid. Steeds vaker
weten huisartsen, oncologieverpleegkundigen en andere zorgverleners ons te vinden.
Dat zien wij als een belangrijk compliment én als een bevestiging dat informele zorg
een onmisbare aanvulling vormt op de formele zorg.

Naast de dagelijkse ondersteuning hebben wijin 2025 samengewerkt aan de
toekomst van onze organisatie. Met het nieuwe beleidsplan kiezen wij bewust voor
verdere samenwerking binnen de regionale zorgketen, een sterk vrijwilligersbeleid,
een professioneel georganiseerde bedrijfsvoering en een duurzame financiéle basis.

Ik wil iedereen bedanken die zich het afgelopen jaar voor het Toon Hermans Huis
heeft ingezet. Vrijwilligers, medewerkers, bestuur, zorgpartners, gemeenten,
fondsen en donateurs: dankzij uw betrokkenheid konden wij ook dit jaar een verschil
maken voor mensen die leven met en na kanker.

Ik zie met vertrouwen uit naar de volgende stap in de ontwikkeling van onze
organisatie.

Ger Spee
Directeur Toon Hermans Huis Roermond
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THHR in één oogopslag
Bereikin 2025

Het Toon Hermans Huis Roermond vervulde ook in 2025 een belangrijke regionale
functie voor mensen met kanker, hun naasten en nabestaanden.

Kerncijfers

‘ Kengetal H 2025‘
‘Unieke gasten H 769‘
‘TOTCICH aantal bezoeken H 1.674‘
‘Nieuwe gasten H 668‘
‘Herhqqlbezoeken H 1.006‘
‘Deelname aan activiteiten H 1.438‘
Activiteiten

‘ Activiteit H Acmfal‘
‘Creq’rieve activiteiten H 640‘
‘Informa’rieve bijeenkomsTenH 323‘
‘Lo’rgenofencon’rac’r H 241‘
‘Inloopmomen’ren H 236‘
‘Beweegqc’rivi’rei’ren H 122‘
Regionale functie

Onze gasten kwamen uit vrijwel geheel Midden-Limburg. De grootste aantallen
bezoekers waren afkomstig vit:

e Roermond

e Maasgouw

e Roerdalen

e Echt-Susteren
e Leuddl

Hiermee bevestigt het Toon Hermans Huis Roermond zijn rol als regionale
ontmoetings- en ondersteuningsvoorziening voor mensen die leven met en na kanker.
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Financiéle kerncijfers

‘ Kengetal H 2025‘
‘To’rdle baten H € 170.381‘
‘Posi’rief resultaat H € 57.321‘
‘Eigen vermogen H € 154.757‘
Liquide middelen | €122.977

Toon Hermans
Hvuis Roermond

Het positieve resultaat heeft het bestuur grotendeels toegevoegd aan
bestemmingsreserves voor onder andere huisvesting, groot onderhoud en
toekomstige investeringen. Daarmee is de financiéle basis van de stichting verder

versterkt.
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Over het Toon Hermans Huis Roermond

Het Toon Hermans Huis Roermond is een centrum voor leven met en na kanker. Wij
bieden psychosociale ondersteuning aan mensen met kanker, hun naasten en
nabestaanden. Onze ondersteuning is nagenoeg kosteloos, laagdrempelig en vormt
een waardevolle aanvulling op de medische behandeling.

Als aangesloten centrum binnen IPSO maken wij deel uit van een landelijk netwerk
van organisaties die zich inzetten voor een betere kwaliteit van leven van mensen die
geraakt zijn door kanker.

Onze ondersteuning is gebaseerd op drie kernwaarden:

Ontmoeten
Een veilige plek waar mensen zichzelf kunnen zijn en ervaringen kunnen delen.

Ondersteunen
Professionele en vrijwillige begeleiding die aansluit bij de persoonlijke behoefte van
iedere gast.

Verbinden
Het samenbrengen van mensen, zorgprofessionals en maatschappelijke organisaties
rondom de mens achter de ziekte.

ledere dag werken wij vanuit één overtuiging:

Niemand hoeft kanker alleen te aragen.
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2025 in vogelviucht

2025 was een jaar waarin het Toon Hermans Huis Roermond verder bouwde aan een
sterke organisatie én een sterke positie binnen de regionale zorgketen.

Belangrijke ontwikkelingen waren:

e bestuurswissel en benoeming van een nieuwe voorzitter;

e voorbereiding van het Beleidsplan 2026-2030;

e verdere samenwerking met het Laurentius Ziekenhuis en andere zorgpartners;

e groei van het aantal nieuwe gasten;

e verdere professionalisering van de organisatie;

e voorbereiding op vitbreiding van de regionale dienstverlening;

o versterking van de financiéle positie;

e verdere vitwerking van de zeven IPSO-organisatieaspecten als leidraad voor
de toekomst.

Deze ontwikkelingen vormen het fundament waarop wij in de komende jaren verder
bouwen.
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Een bijzonder woord van dank

Marc Breugelmans

Oprichter, inspirator en verbinder

Sommige mensen drukken een blijvende stempel op een organisatie. Voor het Toon
Hermans Huis Roermond is Marc Breugelmans zo iemand.

Ruim tien jaar geleden zag hij, samen met een kleine groep betrokken
initiatiefnemers, dat er in Midden-Limburg behoefte was aan een plek waar mensen
die geraakt worden door kanker elkaar konden ontmoeten buiten de muren van het
ziekenhuis. Een plek waar niet de ziekte, maar de mens centraal staat. Waar ruimte is
voor een gesprek, een luisterend oor, een activiteit of simpelweg een kop koffie met
iemand die begrijpt wat je doormaakt.

Vanuit die overtuiging werd het Toon Hermans Huis Roermond opgericht.

Gedurende zijn voorzitterschap heeft Marc zich met uvitzonderlijke betrokkenheid
ingezet voor de verdere ontwikkeling van onze stichting. Hij wist mensen te
verbinden, enthousiasmeerde vrijwilligers, bouwde duurzame relaties op met
gemeenten, fondsen en zorgorganisaties en gaf het Toon Hermans Huis Roermond
een stevige positie binnen de regionale oncologische zorg.

Onder zijn leiding groeide het huis uit tot een professionele organisatie met een warm
hart. Een organisatie die jaarlijks honderden mensen ondersteunt bij het omgaan met
de gevolgen van kanker.

Marc was daarbij niet alleen bestuurder, maar vooral ambassadeur van de gedachte
dat niemand kanker alleen hoeft te dragen.

In november 2025 droeg hij het voorzitterschap over. Daarmee kwam een einde aan
een belangrijke periode in de geschiedenis van onze stichting, maar zeker niet aan zijn
betrokkenheid bij het Toon Hermans Huis.

Het bestuur, directie, de medewerkers, de vrijwilligers en alle gasten spreken hun
grote waardering uit voor zijn jarenlange inzet.

Het fundament waarop wij vandaag verder bouwen, is mede door Marc gelegd.
Daarvoor zijn wij hem blijvend dankbaar.
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Onze maatschappelijke impact

Er zijn wanneer het ertoe doet

De diagnose kanker zet het leven van mensen op zijn kop. Niet alleen lichamelijk,
maar ook emotioneel, sociaal en praktisch. Angst, onzekerheid, verlies van regie en
veranderingen binnen het gezin of op het werk zijn vaak minstens zo ingrijpend als de
medische behandeling zelf.

Juist op dat moment wil het Toon Hermans Huis Roermond er zijn.

Wij geloven dat goede zorg verder gaat dan medische behandeling alleen. Daarom
bieden wij een laagdrempelige plek waar mensen zichzelf mogen zijn en waar
aandacht is voor de mens achter de ziekte.

Onze maatschappelijke waarde zit niet alleen in de activiteiten die wij organiseren,
maar vooral in de persoonlijke aandacht die iedere gast ontvangt.

In 2025 maakten 769 unieke gasten gebruik van onze ondersteuning. Samen waren
zij goed voor 1.674 bezoeken aan het Toon Hermans Huis. Daarnaast namen 1.438
gasten deel aan één of meerdere activiteiten. Deze cijfers laten zien dat steeds meer
mensen het Toon Hermans Huis weten te vinden en ervaren als een waardevolle
aanvulling op de reguliere zorg.

Maar onze impact laat zich niet vitsluitend in cijfers uitdrukken.

Impact ontstaat wanneer iemand na een eerste bezoek zegt: "k voelde mij eindeljik
begrepen. "

Impact ontstaat wanneer een partner merkt dat hij of zij er niet alleen voor staat.
Impact ontstaat wanneer lotgenoten elkaar ontmoeten en herkenning vinden.

Impact ontstaat wanneer iemand na een moeilijke periode weer vertrouwen krijgt om
vooruit te kijken.

ledere ontmoeting, ieder gesprek en iedere activiteit draagt bij aan kwaliteit van
leven.

Daarmee leveren wij niet alleen een bijdrage aan het welzijn van onze gasten, maar
ook aan een toekomstbestendige gezondheidszorg waarin formele en informele zorg
elkaar versterken.
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1. Onze plek in de zorgketen

Samen werken aan passende ondersteuning

De zorg voor mensen met kanker houdt niet op wanneer de behandeling in het
ziekenhuis eindigt. Juist daarna ontstaat vaak behoefte aan ondersteuning bij het
hervinden van balans, het omgaan met onzekerheid en het oppakken van het
dagelijks leven.

Het Toon Hermans Huis Roermond vervult hierin een belangrijke rol als organisatie
voor informele psychosociale ondersteuning.

Als onderdeel van het landelijke IPSO-netwerk werken wij nauw samen met
zorgprofessionals en maatschappelijke organisaties. Daarmee vormen wij een
schakel tussen de medische zorg en het dagelijks leven van onze gasten.

Versterking van samenwerking

Ook in 2025 is verder geinvesteerd in de samenwerking met onze regionale partners.
Het Laurentius Ziekenhuis blijft daarbij een belangrijke samenwerkingspartner. Door
de intensieve contacten met oncologieverpleegkundigen weten steeds meer

patiénten hun weg naar het Toon Hermans Huis Roermond te vinden.

Daarnaast is de samenwerking met onder meer huisartsen, fysiotherapeuten,
psychosociale zorgverleners, welzijnsorganisaties en gemeenten verder ontwikkeld.

Het bestuur heeft bovendien gesprekken gevoerd over de toekomstige positionering
van het Toon Hermans Huis Roermond binnen de regionale zorg- en welzijnsketen.

Deze samenwerking sluit aan bij de IPSO-visie waarin informele zorg een
vanzelfsprekend onderdeel vormt van de totale oncologische zorg.

Een regionale functie

Uit de bereikmeting blijkt dat onze gasten afkomstig zijn vit vrijwel geheel Midden-
Limburg.

Hoewel het grootste deel van onze bezoekers vit de gemeente Roermond komt,
ontvangen wij ook veel gasten vit Maasgouw, Roerdalen, Echt-Susteren, Leudal en
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omliggende gemeenten. Daarmee vervult het Toon Hermans Huis een duidelijke
regionale functie.

Deze regionale spreiding onderstreept het belang van goede samenwerking met
gemeenten en zorgorganisaties in de gehele regio.

Voorvitblik

In het Beleidsplan 2026-2030 is het verder versterken van onze positie in de
zorgketen één van de belangrijkste ambities.

Daarbij zetten wij in op:

e verdere samenwerking met ziekenhuizen en oncologische zorgprofessionals;
e intensivering van de contacten met huisartsen en eerstelijnszorg;

e versterking van de samenwerking met gemeenten;

e betere regionale bereikbaarheid van onze ondersteuning;

e verdere aansluiting op de IPSO-visie 2030.

Wij willen dat iedere inwoner van Midden-Limburg die geraakt wordt door kanker
weet dat het Toon Hermans Huis een vanzelfsprekende plek is voor ondersteuning.

2. Ons aanbod

Ondersteuning die aansluit bij de behoefte van onze
gasten

ledere gast heeft een eigen verhaal. Daarom geloven wij niet in
standaardoplossingen, maar in ondersteuning die aansluit bij de persoonlijke situatie
van iedere bezoeker.

Ons aanbod is breed en laagdrempelig en bestaat uit ontmoeting, informatie,
ontspanning, beweging, creativiteit en persoonlijke begeleiding.

In 2025 namen 1.438 gasten deel aan één of meerdere activiteiten binnen het Toon
Hermans Huis. Daarmee bleef ons activiteitenaanbod een belangrijke pijler onder
onze dienstverlening.

Creatieve activiteiten
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Creativiteit helpt mensen gevoelens te uiten waarvoor soms geen woorden bestaan.
Met 640 deelnames vormden creatieve activiteiten opnieuw het grootste onderdeel

van ons aanbod. Tekenen, schilderen, handwerken en andere creatieve werkvormen
bieden ontspanning, ontmoeting en ruimte voor persoonlijke verwerking.

Informatie en voorlichting

Goede informatie geeft mensen houvast.

In 2025 vonden 323 deelnames plaats aan informatiebijeenkomsten, lezingen en
themabijeenkomsten. Daarbij stonden onderwerpen centraal zoals omgaan met
kanker, voeding, leefstijl, vermoeidheid, rouw en zingeving.

Lotgenotencontact

Voor veel gasten is herkenning misschien wel de belangrijkste vorm van
ondersteuning.

Tijdens lotgenotenbijeenkomsten ontmoeten mensen anderen die vergelijkbare
ervaringen hebben. Dit zorgt voor begrip, erkenning en onderlinge steun.

In 2025 namen 241 gasten deel aan deze bijeenkomsten.
Inloop en ontmoeting
Soms is een afspraak niet nodig.

Juist de mogelijkheid om spontaan binnen te lopen voor een kop koffie of een gesprek
maakt het Toon Hermans Huis toegankelijk.

Gedurende 2025 werden 236 inloopbezoeken geregistreerd.
Bewegen en ontspannen
Lichaam en geest zijn onlosmakelijk met elkaar verbonden.

Beweegactiviteiten helpen gasten om op een verantwoorde manier actief te blijven,
nieuwe energie op te doen en het vertrouwen in het eigen lichaam terug te winnen.

Ook ontspanningsactiviteiten dragen bij aan het verminderen van stress en het
vergroten van het welbevinden.

Persoonlijke begeleiding
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Naast groepsactiviteiten bieden wij individuele ondersteuning aan gasten en hun
naasten.

Soms is één gesprek voldoende, soms ontstaat een langer traject waarin mensen stap
voor stap worden begeleid bij het omgaan met de gevolgen van kanker.

Altijd staat de behoefte van de gast centraal.
Vooruitblik
Ook de komende jaren blijven wij ons aanbod ontwikkelen.

Niet door steeds méér activiteiten aan te bieden, maar door steeds beter aan te
sluiten bij de vraag van onze gasten.

Samen met vrijwilligers, medewerkers, zorgprofessionals en IPSO blijven wij werken
aan een eigentijds, toegankelijk en kwalitatief hoogwaardig ondersteuningsaanbod
dat aansluit bij de veranderende behoeften van mensen die leven met en na kanker.

3. Onze mensen

Vrijwilligers maken het verschil

Het Toon Hermans Huis Roermond is veel meer dan een gebouw. Het is een
gemeenschap van mensen die zich met overtuiging inzetten voor anderen.
Vrijwilligers, medewerkers en bestuur vormen samen de kracht van onze organisatie.

ledere dag opnieuw zetten onze vrijwilligers zich belangeloos in voor mensen die
geraakt worden door kanker. Zij ontvangen gasten, begeleiden activiteiten, voeren
gesprekken, verzorgen de administratie, ondersteunen bij evenementen en dragen
bij aan een warme en veilige sfeer binnen het huis.

Juist die persoonlijke aandacht maakt het verschil.

Vrijwilligers brengen niet alleen hun kennis en ervaring mee, maar vooral hun
betrokkenheid, empathie en oprechte belangstelling voor de ander. Daardoor voelen
gasten zich welkom, gehoord en gezien.

In 2025 konden wij opnieuw rekenen op een enthousiaste en deskundige groep
vrijwilligers die zich met veel toewijding heeft ingezet voor onze stichting.
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Professionele ondersteuning

Naast de inzet van onze vrijwilligers vormt de professionele ondersteuning een
belangrijke pijler onder onze organisatie.

Onder leiding van directeur Ger Spee wordt dagelijks gewerkt aan de kwaliteit van
onze dienstverlening, de begeleiding van vrijwilligers, de ontwikkeling van nieuwe
activiteiten en het onderhouden van contacten met zorgpartners en
subsidieverstrekkers.

De combinatie van professionele coérdinatie en de inzet van vrijwilligers zorgt ervoor
dat het Toon Hermans Huis laagdrempelig én kwalitatief hoogwaardig kan
functioneren.

Een betrokken bestuur

Het bestuur vervult een toezichthoudende en richtinggevende rol en werkt nauw
samen met de directeur.

In 2025 heeft het bestuur zich niet alleen gericht op de continuiteit van de organisatie,
maar ook op de verdere ontwikkeling van het Toon Hermans Huis. Daarbij stond de
voorbereiding van het Beleidsplan 2026-2030 centraal.

Daarnaast is gewerkt aan een heldere portefeuvilleverdeling binnen het bestuur,
passend bij de zeven organisatieaspecten van IPSO.

De bestuurswisseling in november 2025 markeerde een bijzonder moment. Na
jarenlang voorzitterschap droeg Marc Breugelmans zijn taken over aan Harry
Tromp. Daarmee werd een nieuwe fase ingeluid, waarbij nadrukkelijk wordt
voortgebouwd op het sterke fundament dat in de afgelopen jaren is gelegd.

Investeren in ontwikkeling

Om ook in de toekomst kwalitatief hoogwaardige ondersteuning te kunnen blijven
bieden, investeren wij voortdurend in de ontwikkeling van onze mensen.

In 2025 is onder meer aandacht besteed aan:

e deskundigheidsbevordering van vrijwilligers;

e intervisie en onderlinge kennisuitwisseling;

e begeleiding van nieuwe vrijwilligers;

e samenwerking tussen bestuur, directeur en vrijwilligers;

e voorbereiding op verdere professionalisering van de organisatie.
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Wij geloven dat een organisatie alleen kan groeien wanneer ook de mensen binnen
die organisatie de ruimte krijgen om zich te ontwikkelen.

Waardering

Vrijwilligerswerk is niet vanzelfsprekend.

Daarom vinden wij het belangrijk om onze waardering regelmatig vit te spreken. Niet
alleen tijdens speciale bijeenkomsten, maar juist ook in de dagelijkse samenwerking.

ledere vrijwilliger draagt op zijn of haar eigen manier bij aan de missie van het Toon
Hermans Huis.

Daar zijn wij ontzettend trots op.
Blik vooruit

De komende jaren willen wij verder investeren in een toekomstbestendig
vrijwilligersbeleid.

Onze ambities zijn:

e het aantrekken van nieuwe vrijwilligers;

e behoud van kennis en ervaring;

e verdere scholing en deskundigheidsbevordering;

e uitbreiding van professionele ondersteuning;

e een sterke samenwerking tussen vrijwilligers, bestuur en directie.

Samen bouwen wij aan een organisatie waarin mensen zich gezien, gewaardeerd en
verbonden voelen.

4. Onze bedrijfsvoering

Een stevige basis voor de toekomst

Een warme en gastvrije organisatie vraagt om een professionele bedrijfsvoering.

Hoewel onze gasten vooral de persoonlijke aandacht ervaren, gaat daar achter de
schermen een organisatie schuil waarin kwaliteit, veiligheid, financién, governance en
continuiteit zorgvuldig worden georganiseerd.
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Ook in 2025 is gewerkt aan verdere professionalisering van onze bedrijfsvoering.

Goed bestuur

Het bestuur werkt volgens de principes van goed bestuur en maatschappelijke
verantwoordelijkheid.

Daarbij staan transparantie, zorgvuldigheid en integriteit centraal.

Bestuur en directeur werken vanuit een duidelijke rolverdeling, waarbij het bestuur
verantwoordelijk is voor de strategische koers en de directeur voor de dagelijkse
leiding van de organisatie.

Deze samenwerking heeft in 2025 geleid tot verdere versterking van de bestuurlijke
continuiteit.

Kwaliteit en veiligheid

Als aangesloten IPSO-centrum hecht het Toon Hermans Huis veel waarde aan
kwaliteit.

In 2025 is verder gewerkt aan:

e kwaliteitsborging;

e actualisatie van protocollen en procedures;
e deskundigheidsbevordering;

e privacybescherming (AVG);

o veiligheid van gasten en vrijwilligers.

Deze ontwikkelingen sluiten aan bij de landelijke kwaliteitsambities van IPSO.

Professionalisering

Naast de dagelijkse werkzaamheden is veel aandacht besteed aan de verdere
ontwikkeling van de organisatie.

Belangrijke resultaten waren onder meer:

e voorbereiding van het Beleidsplan 2026-2030;
e opstellen van het Jaarplan 2026;

e voorbereiding van nieuwe functieprofielen;

e verdere vitwerking van governance;

o versterking van de interne organisatie.
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Hiermee is een stevige basis gelegd voor de verdere groei van het Toon Hermans
Huis.

Samenwerking

Goede bedrijfsvoering betekent ook investeren in samenwerking.

In 2025 zijn de contacten met IPSO, KWF, gemeenten en regionale zorgpartners
verder geintensiveerd.

Door kennis te delen en gezamenlijk op te trekken, versterken wij niet alleen onze
eigen organisatie, maar ook de kwaliteit van de ondersteuning voor onze gasten.

Blik vooruit

De komende jaren blijven wij investeren in een professionele organisatie die voldoet
aan de landelijke IPSO-kwaliteitskaders.

Onze speerpunten zijn:

e verdere professionalisering van processen;

e versterking van kwaliteitszorg;

e digitale ondersteuning van de organisatie;

e duurzame inzetbaarheid van medewerkers en vrijwilligers;
e voorbereiding op toekomstige groei.

Een solide bedrijfsvoering vormt immers de basis voor goede ondersteuning.

5. Onze locatie

Een huis waar mensen zich thuis voelen

Het Toon Hermans Huis Roermond is gevestigd aan de Willem |l Singel in Roermond.
Onze locatie is veel meer dan een gebouw.

Het is een plek waar mensen binnenkomen met vragen, zorgen of onzekerheden en
waar zij worden ontvangen in een warme, huiselijke omgeving. Een plek waar
ontmoeting vanzelfsprekend is en waar ruimte is voor een gesprek, een activiteit of
juist een moment van rust.
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De sfeer binnen het huis is voor veel gasten minstens zo belangrijk als het
activiteitenaanbod.

Juist doordat het geen ziekenhuis is, ervaren bezoekers het Toon Hermans Huis als
een veilige plek waar zij zichzelf mogen zijn.

Een ontmoetingsplek voor de regio

Hoewel wij gevestigd zijn in Roermond, vervult het Toon Hermans Huis een
belangrijke regionale functie.

Uit de bereikmeting blijkt dat gasten afkomstig zijn vit vrijwel alle gemeenten in
Midden-Limburg. Daarmee is het huis uvitgegroeid tot een regionale voorziening voor
mensen die leven met en na kanker.

De centrale ligging draagt eraan bij dat het huis goed bereikbaar is voor bezoekers
vit de regio.

Onderhoud en duurzaamheid

Ook in 2025 is geinvesteerd in het behoud van onze accommodatie.

Het positieve financiéle resultaat maakte het mogelijk om extra
bestemmingsreserves te vormen voor onder andere:

e grootonderhoud;

e algemene huisvestingskosten;

« tuinonderhoud;

o toekomstige investeringen in audiovisuele voorzieningen.

Hiermee wordt de kwaliteit van onze locatie ook voor de komende jaren geborgd.

Dichtbij de mensen

Het bestuur heeft in 2025 onderzocht hoe onze ondersteuning in de toekomst nog
beter bereikbaar kan worden gemaakt.

Daarbij wordt gekeken naar samenwerking met gemeenten en de ontwikkeling van
regionale steunpunten, zodat ook inwoners buiten Roermond laagdrempelig gebruik
kunnen maken van onze ondersteuning.

Deze ontwikkeling sluit aan bij de ambitie vit het Beleidsplan 2026-2030 om onze
maatschappelijke betekenis in de regio verder te vergroten.
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Blik vooruit

De komende jaren willen wij blijven investeren in een gastvrije, veilige en
toekomstbestendige locatie.

Daarnaast onderzoeken wij hoe wij onze dienstverlening dichter bij de mensen
kunnen organiseren, zonder de warme identiteit van het Toon Hermans Huis uit het
oog te verliezen.

Onze locatie blijft daarmee niet alleen een gebouw, maar bovenal een plek waar
mensen zich welkom voelen, elkaar ontmoeten en nieuwe kracht vinden.

6.Ons imago

Bekend, betrouwbaar en betrokken

Het Toon Hermans Huis Roermond is in de afgelopen jaren vitgegroeid tot een
vertrouwde naam binnen de regio. Voor veel mensen die met kanker te maken
krijgen, is ons huis een plek waar zij zich welkom voelen en waar zij ondersteuning
vinden die aansluit bij hun persoonlijke behoeften.

Toch redliseren wij ons dat nog niet iedereen die baat kan hebben bij onze
ondersteuning de weg naar het Toon Hermans Huis weet te vinden.

Daarom investeren wij voortdurend in onze zichtbaarheid en herkenbaarheid.

Een sterke regionale positie

Onze bekendheid is de afgelopen jaren mede gegroeid dankzij de inzet van onze
vrijwilligers, de betrokkenheid van onze gasten en de intensieve samenwerking met
zorgprofessionals.

Ook de nauwe samenwerking met het Laurentius Ziekenhuis, huisartsen,
oncologieverpleegkundigen, gemeenten en maatschappelijke organisaties draagt
eraan bij dat steeds meer mensen worden doorverwezen naar het Toon Hermans
Huis.

De bereikmeting over 2025 laat zien dat gasten afkomstig zijn uit vrijwel geheel
Midden-Limburg. Daarmee vervult het Toon Hermans Huis inmiddels een duidelijke
regionale functie.
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Communicatie

In 2025 is gewerkt aan verdere professionalisering van onze communicatie.

Daarbij stond niet alleen de zichtbaarheid van onze organisatie centraal, maar
vooral het vergroten van de bekendheid van de mogelijkheden die het Toon Hermans
Huis biedt.

Wij willen mensen bereiken op het moment dat zij onze ondersteuning het hardst
nodig hebben.

Daarnaast besteden wij veel aandacht aan communicatie richting vrijwilligers,
zorgpartners, gemeenten, sponsoren en fondsen.

Openheid, betrouwbaarheid en samenwerking vormen daarbij onze vitgangspunten.

Ambassadeurs van het Toon Hermans Huis

ledere vrijwilliger, gast, medewerker en bestuurder is een ambassadeur van onze
organisatie.

Hun persoonlijke verhalen laten zien wat de betekenis van het Toon Hermans Huis in
de praktijk is.

Juist deze verhalen maken zichtbaar wat zich niet altijd laat vitdrukken in cijfers.

Daarom blijven wij ook de komende jaren investeren in het delen van ervaringen, het
versterken van onze communicatie en het vergroten van onze maatschappelijke
zichtbaarheid.

Blik vooruit
De komende jaren willen wij:

e onzeregionale bekendheid verder vergroten;

e onze samenwerking met zorgpartners verder intensiveren;

e meer inwoners van Midden-Limburg bereiken;

e onze communicatie verder professionaliseren;

e het Toon Hermans Huis positioneren als dé regionale organisatie voor leven
met en na kanker.

Toon Hermans Huis Roermond 21
Jaarverslag 2025

Datum: 21-07-2026

Versie 4, met akkoord bestuur



Toon Hermans
Hvuis Roermond

7. Onze financién

Een gezonde financiéle basis voor de toekomst

Een gezonde financiéle positie is geen doel op zich, maar een belangrijke voorwaarde
om onze maatschappelijke opdracht duurzaam te kunnen vitvoeren.

Dankzij de betrokkenheid van donateurs, vrijwilligers, gemeenten, fondsen, de
Stichting Vrienden Toon Hermans Huis Roermond, IPSO en KWF konden wij ook in
2025 onze ondersteuning voortzetten en verder ontwikkelen.

Het bestuur is iedereen die hieraan heeft bijgedragen zeer erkentelijk.

Positief financieel resultaat

2025 is afgesloten met een positief exploitatieresultaat van € 57.321.

De totale baten bedroegen € 170.381. Deze bestonden uit donaties, gemeentelijke
subsidies en bijdragen van de Stichting Vrienden Toon Hermans Huis Roermond. De
totale lasten bleven binnen de begroting, waardoor het positieve resultaat kon
worden gerealiseerd.

Dit resultaat is geen doel op zich, maar stelt ons in staat om ook in de komende jaren
verantwoord te investeren in de kwaliteit en continuiteit van onze organisatie.

Versterking van de financiéle positie

Het bestuur heeft ervoor gekozen een belangrijk deel van het positieve resultaat toe
te voegen aan bestemmingsreserves.

Hiermee zijn onder andere reserves gevormd voor:

e algemene huisvestingskosten;

e groot onderhoud van het pand;
e tuinonderhoud;

e audiovisuele voorzieningen;

e duurzaamheid.

Hierdoor bedraagt het totale eigen vermogen ultimo 2025 € 154.757. Ook de liquide
middelen namen toe tot € 122.977, waarmee de financiéle weerbaarheid van de
stichting verder is versterkt.

Toon Hermans Huis Roermond 22
Jaarverslag 2025
Datum: 21-07-2026

Versie 4, met akkoord bestuur



Toon Hermans
Hvuis Roermond

Verantwoorde besteding van middelen

ledere ontvangen euro wordt besteed aan het realiseren van onze maatschappelijke
doelstelling.

In 2025 zijn de belangrijkste vitgaven gedaan aan:

e huisvesting;

e activiteiten voor gasten;

e personeelskosten;

e opleidingen en deskundigheidsbevordering;
e organisatie- en beheerkosten.

Het bestuur ziet erop toe dat beschikbare middelen doelmatig, zorgvuldig en
transparant worden ingezet.

De volledige financiéle verantwoording is opgenomen in de jaarrekening 2025.

Financiéle continuiteit

Hoewel de financiéle positie gezond is, blijft het belangrijk om te investeren in
duurzame inkomstenbronnen.

Onze organisatie is voor een belangrijk deel afhankelijk van giften, fondsen, subsidies
en maatschappelijke betrokkenheid.

Ook de komende jaren blijven wij daarom investeren in:

e structurele fondsenwerving;

e samenwerking met gemeenten;

e duurzame relaties met sponsoren;

e uitbreiding van het netwerk van donateurs;

e samenwerking met de Stichting Vrienden Toon Hermans Huis Roermond.

Blik vooruit

Een gezonde financiéle organisatie geeft ruimte om onze maatschappelijke opdracht
ook in de toekomst met vertrouwen uit te voeren.

Wij blijven daarom bouwen aan een financieel solide organisatie die voorbereid is op
toekomstige ontwikkelingen.
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Van beleidsplan naar vitvoering

2025 als fundament voor de toekomst

Terwijl de dagelijkse ondersteuning aan onze gasten centraal bleef staan, is in 2025
intensief gewerkt aan de voorbereiding van het nieuwe Beleidsplan 2026-2030.

Samen met vrijwilligers, medewerkers, bestuur, IPSO en onze maatschappelijke
partners is nagedacht over de vraag hoe het Toon Hermans Huis ook in de toekomst
van betekenis kan blijven voor mensen die leven met en na kanker.

Daarbij is bewust gekozen voor de zeven organisatieaspecten van IPSO als leidraad
voor de verdere ontwikkeling van onze organisatie.

Deze zeven thema's vormen vanaf 2026 de basis voor onze beleidsvorming,
jaarplannen en kwaliteitsontwikkeling.

Onze ambities
In de komende beleidsperiode willen wij:

e onze positie binnen de regionale zorgketen verder versterken;

e onsondersteuningsaanbod laten aansluiten op veranderende behoeften;
e investeren in vrijwilligers en medewerkers;

e onze bedrijfsvoering verder professionaliseren;

e detoegankelijkheid van onze ondersteuning vergroten;

e onze maatschappelijke zichtbaarheid versterken;

e zorgen voor een duurzame financiéle basis.

Wij zien het Beleidsplan 2026-2030 niet als een eindpunt, maar als een kompas dat
richting geeft aan de verdere ontwikkeling van onze organisatie.

Het jaar 2025 vormt daarmee de brug tussen een sterke geschiedenis en een
veelbelovende toekomst.
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Dankwoord

Een organisatie als het Toon Hermans Huis bestaat bij de gratie van mensen.
Mensen die hun tijd beschikbaar stellen.

Mensen die zich inzetten voor een ander.

Mensen die vertrouwen geven.

Mensen die geloven dat aandacht, ontmoeting en verbondenheid een wezenlijk
onderdeel zijn van goede zorg.

Het bestuur spreekt daarom zijn oprechte dank vit aan:

e onze gasten, voor het vertrouwen dat zij in ons stellen;

e onze vrijwilligers, voor hun enorme betrokkenheid en onmisbare inzet;

e onze directeur en medewerkers, voor hun deskundigheid en dagelijkse
bevlogenheid;

e onze samenwerkingspartners in de zorg, voor de intensieve samenwerking;

e |IPSO en KWF, voor hun ondersteuning en landelijke verbinding;

e de gemeenten Roermond, Maasgouw en Echt-Susteren voor hun financiéle
bijdrage en vertrouwen;

e onze sponsoren, fondsen, donateurs en alle maatschappelijke partners die
onze missie mogelijk maken.

Een bijzonder woord van dank gaat vit naar de Stichting Vrienden Toon Hermans
Huis Roermond. Al sinds de oprichting zijn de Vrienden een onmisbare steunpilaar
voor onze organisatie. Met hun jarenlange betrokkenheid, de organisatie van tal van
activiteiten en hun structurele financiéle bijdrage maken zij het mogelijk om
voorzieningen en activiteiten te realiseren die rechtstreeks bijdragen aan het welzijn
van onze gasten. Hun inzet gaat verder dan financiéle ondersteuning alleen; zij zijn
een betrokken ambassadeur van onze missie en dragen actief bij aan de verdere
ontwikkeling van het Toon Hermans Huis Roermond. Daarvoor spreken wij onze
grote waardering en dank uit.

Samen zorgen wij ervoor dat mensen die geraakt worden door kanker niet alleen
staan.

Dat is de kracht van het Toon Hermans Huis Roermond.
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